RIKSCHA-AUGSBURG
ANDREAS KRAUS

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

Allgemeines

Soweit nicht ausdrucklich Gegenteiliges vereinbart wird, gelten diese AGB.
Nebenabreden gelten nur bei ausdricklicher schriftlicher Bestatigung durch
Rikscha Augsburg, Andreas Kraus.

Geltungsbereich

Die angebotenen Leistungen beziehen sich auf gewerbliche Personenbeférderung
und Kurierfahrten bzw. Verleih. Ich gewahrleiste die Beforderung und/oder Verleih
mit betriebssicheren, den gesetzlichen Vorschriften entsprechenden
Mietgegenstanden.

Vertragsabschluss

Ein Beférderungsvertrag zwischen dem Kunden und Rikscha Augsburg, Andreas
Kraus kommt durch schriftliche, mundliche, telefonische, per Telefax oder E-Mail
erfolgte Anmeldung des Kunden und der Auftragsbestatigung der Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus zu Stande. Die Auftragsbestatigung kann schriftlich,
mundlich, telefonisch, per E-Mail oder Telefax erfolgen.

Ein Mietvertrag zwischen dem Kunden und Rikscha Augsburg, Andreas Kraus
kommt durch schriftliche oder per Telefax erfolgte Anmeldung des Kunden und der
Auftragsbestatigung der Rikscha Augsburg, Andreas Kraus zu Stande. Die
Auftragsbestatigung kann schriftlich oder per Telefax erfolgen.

Grundlage des Vertrages sind die hier aufgefuhrten Beforderungs- und
Haftungsbedingungen, der Leistungsumfang und der Beférderungs-/Mietpreis. Der
Fahrgast, bzw. Auftraggeber erkennt diese uneingeschrankt an.
Beforderungsbedingungen

Ein Anspruch auf Beférderung besteht nur zu den vereinbarten Zeiten. In der Regel
kann nicht mehr als ca. 10 Minuten Uber die vereinbarte Zeit hinaus gewartet
werden, um Folgeauftrage nicht zu gefahrden. Die Preise fur Dienstleistungen
richten sich nach dem jeweiligen Angebot.

Wartezeiten oder Fahrtunterbrechungen bei Beforderungen, die nicht bereits bei
der Bestellung angegeben und durch Rikscha Augsburg, Andreas Kraus bestatigt




wurden, sind nach Rucksprache und Zustimmung gegen eventuellen Aufpreis
mdglich. Da es sich hier um eine Rikscha handelt, ist die Mithahme von Gepack
eingeschrankt (Nachfrage erforderlich).

Pflichten des Kunden bei Beférderung

Der Kunde verpflichtet sich, mir alle fur die Durchfuhrung des Auftrages
notwendigen Daten mitzuteilen (z. B. Datum/Uhrzeit der Fahrt, Namen, Adresse,
Telefonnummer, Personenanzahl, Angaben zu Kindern, usw.).

Diese Daten mussen rechtzeitig vorliegen.

Der Kunde ist verpflichtet sorgsam mit/in dem Fahrzeug umzugehen. Fir
Verunreinigungen oder Beschadigungen des Fahrzeuges werden dem Kunden die
Reinigungs- bzw. Reparaturkosten oder Ersatzanschaffung zuztglich der
Fahrzeugausfallkosten in Rechnung gestellt. Weitergehende Anspriche bleiben
unberlhrt. Wird der Fahrer durch ein Verhalten des/der Fahrgaste so gestort, das
ihm ein sicheres und konzentriertes Fuhren des Fahrzeuges als gefahrdet
erscheint, kann der Vertrag mit sofortiger Wirkung zu Lasten des Kunden mundlich
beendet werden, ohne das es einer weiteren Mitteilung bedarf.

Pflichten des Kunden bei Vermietung

Der Kunde verpflichtet sich, mir alle fur die Durchfihrung des Auftrages
notwendigen Daten mitzuteilen (z. B. Datum/Uhrzeit der Fahrt, Namen, Adresse,
Telefonnummer, Personenanzahl, Angaben zu Kindern, usw.).

Diese Daten mussen rechtzeitig vorliegen.

Mietzeit und Mietgebuihr

Die Mietzeit wird im Vertrag festgehalten. Die MietgebUhr richtet sich, wenn nicht
anders vereinbart, nach dem im Vertrag festgelegten Preis und ist unabhangig
davon zu bezahlen, ob die Mietgegenstande tatsachlich benutzt wurden. Eine
vorzeitige Ruckgabe der Mietgegenstande bewirkt keine Vergunstigung der
Mietgebuhr. Die Mietzeit, laut Vertrag, beginnt mit der Bereitstellung in der Garage
von Rikscha Augsburg, Andreas Kraus und endet in der Garage von Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus. Verzogert sich das Eintreffen der Mietgegenstande bei
Rikscha Augsburg, Andreas Kraus uber die ursprunglich im Auftrag vereinbarte
Mietzeit hinaus, wird der Mietgebuhr entsprechend nachberechnet. Von einer
Verlangerungsabsicht der vereinbarten Mietzeit muss der Kunde Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus ohne schuldhaftes Zégern in Kenntnis setzen.
Gebrauch der Mietsache

Der Kunde verpflichtet sich zur sorgfaltigen und zweckmalligen Behandlung der
Mietgegenstande. Alle Obliegenheiten, die mit dem Besitz, Gebrauch und dem
Erhalt der Mietgegenstande verbunden sind, sind zu beachten. Die Wartungs-,
Pflege- und Gebrauchsempfehlungen von Rikscha Augsburg, Andreas Kraus sind
zu befolgen. Der Kunde bestatigt durch den Mietvertrag, mit dem
ordnungsgemalen Gebrauch der Mietgegenstande vertraut zu sein.
Insbesondere sind die einschlagigen Vorschriften fur Veranstaltungen zu beachten
(z. B. Unfallverhitungsvorschriften, Berufsgenossenschaftliche Verordnungen,
Versammlungsstattenverordnung etc.). Die vermieteten Mietgegenstande sind und
bleiben Eigentum von Rikscha Augsburg, Andreas Kraus.

Der Kunde ist verpflichtet, die Mietgegenstande gegen Verlust und Beschadigung
zu sichern. Eine Untervermietung der Mietgegenstande ist nicht erlaubt. Der Kunde
hat die Mietgegenstande in seinem unmittelbaren Besitz zu belassen und sie nur
an den vereinbarten Einsatzorten zu verwenden. Die an Mietgegenstande




angebrachten Seriennummern, Herstellerschilder oder andere Erkennungszeichen
durfen nicht entfernt, verdeckt oder in irgend einer Weise entstellt werden. Der
Verkauf sowie die Verpfandung ist untersagt. Von der Pfandung, durch
Inanspruchnahme Dritter oder bei Verlust ist Rikscha Augsburg, Andreas Kraus
unverzuglich in Kenntnis zu setzen. Anfallende Interventionskosten tragt der Kunde.
Haftung des Kunden bei Vermietung

Der Kunde haftet fir alle Schaden (z. B. Verlust, Diebstahl, verursachte Defekte,
Transportschaden, Feuer-und Wasserschaden, Witterung, Verschmutzung u. a.) die
wahrend der Mietzeit an den Mietgegenstanden durch ihn oder Dritte entstehen.
Auch den Schaden der zufalligen Beschadigung sowie Schaden aufgrund hoherer
Gewalt tragt der Kunde. Im Falle eines Totalschadens hat der Kunde ungeachtet
des aktuellen Marktwertes den Wiederbeschaffungswert zzgl. Beschaffungs- und
Ausfallkosten zu ersetzen, unabhangig davon, ob er den Schadensfall zu vertreten
hat. Sollten die Mietgegenstande oder ein Teil davon entwendet werden, ist der
Kunde verpflichtet, umgehend polizeiliche Anzeige zu erstatten und Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus zu benachrichtigen.

Zahlungsbedingungen

Grundsatzlich ist die Miet- und/oder Beférderungsgebuhr bei Herausgabe der
Mietgegenstande durch Rikscha Augsburg, Andreas Kraus bzw. bei Beginn der
Beforderung fallig. Rechnungen sind, wenn nicht anders vereinbart, sofort nach
Erhalt ohne Abzug zahlbar. Rikscha Augsburg, Andreas Kraus ist berechtigt, eine
Kaution und Vorkasse nach seiner Wahl vom Kunden zu verlangen. Verzug tritt
nach dem Zeitpunkt der Falligkeit ohne weitere Erinnerung ein. Bei Zahlungsverzug
ist es Rikscha Augsburg, Andreas Kraus gestattet, die weitere Benutzung der
Mietgegenstande zu untersagen, deren sofortige Ruckgabe zu verlangen und
samtliche Dienstleistungen einzustellen. Bei Uberschreiten des Falligkeitsdatums
der Rechnungen von mehr als 5 Tagen ist Rikscha Augsburg, Andreas Kraus
berechtigt, vom Falligkeitszeitpunkt an Verzugszinsen in Hohe von 6% Uber dem
Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zu berechnen. Der Kunde kann gegen
die Forderungen von Rikscha Augsburg, Andreas Kraus nur aufrechnen oder ein
Zuruckbehaltungsrecht ausiben, wenn die Gegenforderung unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt ist.

Stornierung bei Beforderung/Vermietung

Bei Rucktritt des Kunden vom Vertrag, gleich aus welchem Grund, fordert Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus ohne Nachweis eines Schadens folgende
Stornierungskosten:

30 Tage vor Termin 10% vom Gesamtpreis
14 Tage vor Termin 20% vom Gesamtpreis
7 Tage vor Termin 30% vom Gesamtpreis
2 Tage vor Termin 40% vom Gesamtpreis
1 Tag vor Termin 50% vom Gesamtpreis
Am Einsatztag 70% vom Gesamtpreis

Haftung )
Rikscha Augsburg, Andreas Kraus haftet nicht fur Ubermittlungsfehler und fur die

Folgen von Verspatungen durch Verkehrsdichte, Staus, wetterbedingte Stral3en-



und Verkehrsverhaltnisse, Unfall, oder hohere Gewalt. Bei Fahrzeugausfallen aller
Art, sofern sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, besorgt
Rikscha Augsburg, Andreas Kraus schnellstmdglich Ersatz. Ist dies aus
unabwendbaren betrieblichen Griinden nicht mdglich, oder ist aus solch einem
Grund die Durchfuhrung einer Leistung nicht, oder nicht zeitgerecht moglich, kann
der Kunde, nach Rucksprache mit Rikscha Augsburg, Andreas Kraus, vom Miet-
und/oder Beforderungsvertrag zurucktreten oder den Beginn der Dienstleistung um
die Dauer der Verhinderung hinaus schieben. Grundsatzlich haftet Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, und nur im
Rahmen der hierzu angeschlossenen Versicherungen. Rikscha Augsburg, Andreas
Kraus haftet nicht fur eventuell eintretende Beschadigungen von Gepackstlcken
und deren Inhalt, fur elektronische Gerate, oder sonstige Waren und Guter, die im
Fahrzeug durch den Kunden mittransportiert werden.

Gerichtsstand

Als Gerichtsstand qilt fur die Parteien und flr alle Anspriche der Sitz von Rikscha
Augsburg, Andreas Kraus. Es gilt ausschliel3lich deutsches Recht.
Schlussbestimmung

Die etwaige Nichtigkeit einer oder mehrerer der hier aufgefliihrten Bestimmungen
beriihrt nicht die Wirksamkeit der Ubrigen. Die Vertragsparteien sind sich dariiber
einig, dass in diesen Fallen eine Regelung tritt, die dem angestrebten Zweck am
ehesten entspricht. Entsprechendes gilt fur mogliche Lucken im Vertrag.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen liegen im Fahrzeug,
bzw. im Betriebssitz zur Einsichthahme aus.

lhr Rikscha-Augsburg
Andreas Kraus



